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					    Condiciones de compra y venta

						Reserva de propiedades y riesgos 
tuimprentaenlaweb.com conserva la propiedad de los bienes vendidos hasta el momento en que se realice el pago efectivo del importe principal y los suplementos. El impago de una de las partes podrá provocar la reclamación de los bienes. Estas disposiciones no constituyen ningún obstáculo para el traspaso al cliente, a partir de la entrega, de los riesgos de pérdida y deterioro de los bienes adquiridos, así como de los daños que éstos pudieran ocasionar. 
La actividad principal de tuimprentaenlaweb.com es la venta de bienes a través del sitio web www.tuimprentaenlaweb.com
Estas condiciones generales de venta son las únicas aplicables y sustituyen a cualquier otra condición, salvo que se haya acordado previamente lo contrario de forma expresa y escrita. En cualquier momento, tuimprentaenlaweb.com puede verse obligada a modificar determinadas disposiciones de estas condiciones generales. Por tanto, es necesario conocer la versión actualizada, el día de su pedido en el sitio tuimprentaenlaweb.com (en lo sucesivo denominado el "Sitio"). Estas modificaciones afectarán al cliente a partir de su puesta en línea y se aplicarán a los pedidos posteriores a dicha puesta en línea. Cada compra en el Sitio está sometida a todas las cláusulas de las condiciones generales aplicables en la fecha del pedido. El cliente no podrá validar su pedido hasta que no conozca las condiciones generales del presente documento y las acepte marcando el icono correspondiente. tuimprentaenlaweb.com considera que, al validar su pedido, el cliente conoce debidamente las condiciones generales de venta y las acepta sin reserva. Al validar las condiciones generales de venta del presente documento durante el pedido, el cliente declara tener la capacidad jurídica que le permite firmar un contrato conforme a la legislación civil española.
	Derecho de desistimiento 
Tiene usted derecho a desistir del presente contrato en un plazo de 14 días naturales sin necesidad de justificación. 
El plazo de desistimiento expirará a los 14 días naturales del día que usted o un tercero por usted indicado, distinto del transportista, adquirió la posesión material de los bienes.
Para ejercer el derecho de desistimiento, deberá usted notificarnos a COPYROCIO S.L. P.I. Las Zarzas 14, 41928	Palomares del río Sevilla ESPAÑA, T:955 764 591 EMAIL: info@tuimprentaenlaweb.com su decisión de desistir del contrato a través de una declaración inequívoca (por ejemplo, una carta enviada por correo postal, fax o correo electrónico). Podrá utilizar el modelo de formulario de desistimiento que figura a continuación, aunque su uso no es obligatorio.
Para cumplir el plazo de desistimiento, basta con que la comunicación relativa al ejercicio por su parte de este derecho sea enviada antes de que venza el plazo correspondiente.
	Consecuencias del desistimiento 
En caso de desistimiento por su parte, le devolveremos todos los pagos recibidos de usted, incluidos los gastos de entrega (con la excepción de los gastos adicionales resultantes de la elección por su parte de una modalidad de entrega diferente a la modalidad menos costosa de entrega ordinaria que ofrezcamos) sin ninguna demora indebida y, en todo caso, a más tardar 14 días naturales a partir de la fecha en la que se nos informe de su decisión de desistir del presente contrato. Procederemos a efectuar dicho reembolso utilizando el mismo medio de pago empleado por usted para la transacción inicial, a no ser que haya usted dispuesto expresamente lo contrario; en todo caso, no incurrirá en ningún gasto como consecuencia del reembolso. Podremos retener el reembolso hasta haber recibido los bienes, o hasta que usted haya presentado una prueba de la devolución de los mismos, según qué condición se cumpla primero. 
Deberá usted devolvernos o entregarnos directamente los bienes o a COPYROCIO S.L. P.I. Las Zarzas 14, 41928	Palomares del río Sevilla ESPAÑA, sin ninguna demora indebida y, en cualquier caso, a más tardar en el plazo de 14 días naturales a partir de la fecha en que nos comunique su decisión de desistimiento del contrato. Se considerará cumplido el plazo si efectúa la devolución de los bienes antes de que haya concluido dicho plazo. Deberá usted asumir el coste directo de devolución de los bienes.
Solo será usted responsable de la disminución de valor de los bienes resultante de una manipulación distinta a la necesaria para establecer la naturaleza, las características y el funcionamiento de los bienes.

El derecho de desistimiento no será aplicable a los contratos que se refieran a:

	a) El suministro de bienes confeccionados conforme a las especificaciones del consumidor y usuario o claramente personalizados.
	b) El suministro de bienes que puedan deteriorarse o caducar con rapidez.
	c) El suministro de bienes precintados que no sean aptos para ser devueltos por razones de protección de la salud o de higiene y que hayan sido desprecintados tras la entrega.
	d) El suministro de grabaciones sonoras o de vídeo precintadas o de programas informáticos precintados que hayan sido desprecintados por el consumidor y usuario después de la entrega.

Modelo de formulario de desistimiento

	A la atención de Carlos Casado, P.I. Las Zarzas 14, 41928 Palomares del río Sevilla ESPAÑA:
	Por la presente le comunico/comunicamos (*) que desisto de mi/desistimos de nuestro (*) contrato de venta del siguiente bien/prestación del siguiente servicio (*)
	Pedido el/recibido el (*)
	Nombre del consumidor y usuario o de los consumidores y usuarios
	Domicilio del consumidor y usuario o de los consumidores y usuarios
	Firma del consumidor y usuario o de los consumidores y usuarios (solo si el presente formulario se presenta en papel)”
	Fecha
	(*) Táchese lo que no proceda.


	Objeto 
Estas condiciones tienen por objeto definir el régimen de las ventas y los derechos derivados de éstas, sobre todo para: 
- la organización de las relaciones jurídicas entre tuimprentaenlaweb.com y el cliente; - las modalidades de venta entre tuimprentaenlaweb.com y el cliente (pedido, entrega, etc.).
	Objeto 
El cliente dispone de cuatro métodos para realizar su pedido: 
Llamada de teléfono: Con solo una llamada al teléfono 95 576 45 91 usted podrá realizar su pedido y aclarar cualquier duda que le surja al respecto. Vía email: Envíenos un email con sus datos y el producto, el cual, esté interesado y nos pondremos en contacto con usted para confirmar su pedido. Carrito de la compra: A través del carrito de la compra podrá realizar su pedido sin moverse de la silla del ordenador, siga las instrucciones, es muy sencillo. Venga a conocernos: En nuestras tiendas TU IMPRENTA EN LA WEB le atenderemos encantados, así que si usted prefiere una atención más personalizada, no lo dude, venga a conocernos. Los datos comunicados por el cliente y registrados por tuimprentaenlaweb.com durante la inscripción y el pedido constituyen la prueba de las transacciones entre tuimprentaenlaweb.com y el cliente. Tras la validación del pedido por parte del cliente, tuimprentaenlaweb.com enviará un mensaje de confirmación al cliente para notificarle que el pedido se ha registrado correctamente. tuimprentaenlaweb.com se reserva el derecho a no realizar una entrega o aceptar un pedido en caso de que el cliente no haya pagado totalmente un pedido anterior o bien exista un litigio de pago. Si el cliente ha elegido "Pago por Transferencia", Tuimprentaenlaweb.com no comenzará el proceso de fabricación hasta que el pago se haga efectivo. Por lo tanto, el periódo de producción y envío contarán a partir del día en que se recibe el ingreso del importe.
	Preámbulo y definiciones 
Las condiciones generales de venta que se detallan a continuación (en lo sucesivo denominadas "Condiciones generales") rigen las relaciones contractuales entre cualquier usuario del sitio tuimprentaenlaweb.com que desee realizar una compra en tuimprentaenlaweb.com a través de nuestro sitio web o por teléfono (en lo sucesivo denominado "el cliente" o "usted") y la empresa Copyrocio s.l., con domicilio social en Polg. Ind. Las Zarzas, 14 Palomares del Río (Sevilla) 41928 CIF B91619072. (en lo sucesivo denominada "tuimprentaenlaweb.com").
	La disponibilidad 
tuimprentaenlaweb.com hará todo lo posible para responder a todos los pedidos con el fin de satisfacer a sus clientes y el objetivo de mantener unas relaciones comerciales serenas y satisfactorias, En caso de haber algún problema, tuimprentaenlaweb.com se responsabiliza de la devolución del importe, a través de transferencia bancaria o cheque.
	Datos de los productos 
tuimprentaenlaweb.com publica con el mayor rigor posible las características básicas de los productos, gracias principalmente a las descripciones técnicas de los socios y proveedores y a fotografías y/o vídeos de los productos, todo ello en función de la técnica y respetando los mejores estándares del mercado. Puede que ciertos productos (productos artesanales; productos cuya tecnología va evolucionando, etc.) sean, en ciertas medidas, diferentes del producto descrito y representado en la Web.
	Pago seguro

Pago por transferencia bancaria
Haga su pago directamente a nuestra cuenta bancaria. Por favor, use su número de pedido como referencia de pago. Una vez el pago sea efectivo, su pedido será tramitado. Nº de cuenta: ES50 2100 4431 40 0200054104 Una vez comprobado el pago el pedido. Si en un plazo de 7 días no se ha recibido el pago, el pedido será cancelado.

Pago con tarjeta de crédito
Pague de forma cómoda y segura mediante tarjeta de crédito. Tramitación inmediata después de la entrada del pedido y de los datos.	El cargo del importe se realiza en el momento del envío.
	Si no se carga el importe, la reserva se anulará automáticamente a los 15 días. La cancelación de la reserva no puede realizarse manualmente.
	Pago online, fácil y seguro.


	

	Condiciones de envío
Los productos ofertados en el sitio web se enviarán únicamente a Peninsula. No se realizarán envíos fuera de la zona de entrega mencionada.
	Estatutos éticos y reciprocidad
Por la presente, tuimprentaenlaweb.com garantiza a sus clientes que los productos puestos a la venta en el sitio no incumplen en ningún punto la legislación española en vigor en el día en que se realiza el pedido. Además, tuimprentaenlaweb.com garantiza que el contenido del sitio no atenta contra las buenas costumbres.
	Litigio y responsabilidad
El cliente es responsable de verificar que los datos que facilita a tuimprentaenlaweb.com durante el pedido son veraces y completos, sobre todo la dirección de entrega. El cliente es responsable de los datos que facilite durante la inscripción y al realizar el pedido. El cliente deberá prestar especial atención al introducir los datos de contacto pues tuimprentaenlaweb.com no se responsabiliza de cualquier error producido por el cliente a la hora de facilitarlos y que pueda provocar un error en la entrega. tuimprentaenlaweb.com no se responsabiliza de posibles errores cometidos por el cliente y/o del incumplimiento por parte del cliente de las modalidades de entrega y de la cita que él mismo haya concertado con el transportista. En ese caso, los gastos necesarios para la reexpedición y el almacenamiento de los productos correrán a cargo de los clientes. Se consideran casos fortuitos o causas de fuerza mayor que eximen de responsabilidad todos aquellos hechos o circunstancias inevitables, imprevisibles o independientes de la voluntad de las partes, sobre todo en caso de huelga total o parcial de transportistas, y de catástrofes naturales, como inundaciones e incendios. El cliente elige y adquiere los productos bajo su propia y única responsabilidad. Por tanto, la imposibilidad total o parcial de utilizar los productos por razones de incompatibilidad del material no puede dar lugar a ninguna indemnización, devolución o demanda de responsabilidad de tuimprentaenlaweb.com, salvo en el caso de un defecto oculto demostrado, falta de conformidad, imperfección o el ejercicio del derecho de retractación previsto por el código de consumo.
	Recogida de datos para la gestión de productos o servicios contratados
Si no se envían comunicaciones comerciales: “Sus datos serán incorporados a un fichero bajo responsabilidad de [COPYROCIO S.L.], con el objetivo
	Divisibilidad de las cláusulas
El hecho de que una cláusula cualquiera de las condiciones generales de venta sea declarada nula, no oponible, caduca, ilegal o inaplicable debido a una ley, un reglamento o tras una sentencia firme de una jurisdicción competente, no podrá poner en entredicho la validez, la legalidad y la aplicabilidad de las otras estipulaciones de estas condiciones generales de venta, y no eximirá al cliente del cumplimiento de sus obligaciones contractuales.
	Política de Cookies
El presente SITIO WEB utiliza cookies, que son pequeños ficheros que se descargan en su ordenador al acceder a determinadas páginas web. Las cookies permiten a una página web, entre otras cosas, almacenar y recuperar información sobre los hábitos de navegación de un usuario o de su equipo y, dependiendo de la información que contengan y de la forma en que utilice su equipo, pueden utilizarse para reconocer al usuario. La Web hace uso de Google Analytics, un servicio de analítica de Google, Inc. (“Google”). Google Analytics utiliza cookies, archivos de texto ubicados en tu ordenador, con el objetivo de llevar a cabo una analítica Web acerca del modo de uso de los usuarios de la Web. La información generada por la cookie acerca de tu uso de la Web (incluyendo tu dirección IP), será transmitida y almacenada por Google en los servidores de internet de Estados Unidos. Google no asociará su dirección IP con ningún otro dato del que disponga Google. Puede Usted rechazar el tratamiento de los datos o lainformación rechazando el uso de cookies mediante la selección de la configuración apropiada de su navegador, sin embargo, debe Usted saber que si lo hace puede ser que no pueda usar la plena funcionalidad de este website. Para más información sobre Google Analytics pulse aquí: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage Además, usted puede impedir el registro de los datos facilitados por la cookie a Google referentes al uso del sitio web (incluida su dirección IP), así como el procesamiento de estos datos por parte de Google descargando e instalándose en su ordenador el plug-in de navegador disponible a través del siguiente enlace:https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=es Puede usted permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en su equipo mediante la configuración de las opciones del navegador instalado en su ordenador. Para más información sobre Firefox pulse aquí: http://support.mozilla.org/es/kb/cookiesinformacion-que-los-sitios-web-guardan-en-#w_configurar-las-cookies Para más información sobre Chrome pulse aquí: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647 Para más información sobre Explorer pulse aquí: http://windows.microsoft.com/eses/windows7/how-to-manage-cookies-ininternet-explorer-9 Para más información sobre Safari pulse aquí: http://support.apple.com/kb/ph5042 Para más información sobre Opera pulse aquí: http://help.opera.com/Windows/11.50/esES/cookies.html”

CONDICIONES SORTEO CESTA IBÉRICOS 2021

- Se sortea un lote de productos ibéricos compuestos por: Un jamón, una caña de lomo, un queso, un chorizo y un salchichón.

- El premio se entregará en la dirección de facturación del cliente
- Para poder participar en el sorteo el cliente deberá haber realizado una compra en nuestra web, en fecha desde el 1 de Enero de 2021 hasta el 31 de Diciembre de 2021, por compras superiores a 60€+IVA
- La factura premiada no puede ir unida a ningún abono
- El número de la factura debe coincidir con las 4 últimas cifras del sorteo de la Lotería Nacional del Niño de 2022

- Todos los pedidos de un mismo cliente que realice en el mismo dia, se unificaran en una única factura.
- Todas las facturas inferiores a 1000 llevarán delante el número 0 (ejemplo la factura 325 sería 0325, la factura 28 sería 0028) etc.


					

					
					
					
				

				
			

            

		
	
	
	
	
	
		
			
				
					
                    
						Sobre nosotros

						
                            Somos Tu Imprenta en la Web, una empresa que ofrece servicios de imprenta online con una gran experiencia en el sector de las artes gráficas. Hacemos talonarios, sobres, entradas, flyers y mucho más. Visita nuestra tienda online y contacta con nosotros sin compromiso.
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						Información de contacto

						
						    	
                                     +34 645 99 75 41
	
                                     +34 955 76 45 91
	
                                    Información general:

								    info@tuimprentaenlaweb.com
							    
	
                                    Presupuestos:

								    presupuesto@tuimprentaenlaweb.com
							    
	
								    
								    HORARIO LABORAL:
Lunes a Viernes de 9:00 a 15:00 H. y de 17:00 a 21:00 H.
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